
Hoy en día, las operaciones financieras, ya sea en persona o por internet, pueden ser 
un blanco fácil para fraudes si no tomas las precauciones necesarias. Aquí te dejamos 
algunos consejos clave para que no caigas en la trampa.

Medidas preventivas:

¿Cómo prevenir
fraudes y estafas?

Este es un proyecto desarrollado
por SOFAN y financiado por Banco Santander.

Para más información 
visita finanzasinfiltro.cl

Verifica la autenticidad de los sitios 
web: Cuando entres al sitio de tu banco, 
asegúrate de que sea seguro. Revisa que 
el link tenga "https" y un candadito en la 
barra de direcciones. Esto significa que 
tus datos están protegidos.

Usa contraseñas seguras y doble 
autenticación: Elige contraseñas únicas 
que mezclen letras, números y 
símbolos. Y si puedes, activa la 
autenticación en dos pasos, que agrega 
una capa extra de seguridad.

Desconfía de lo "demasiado bueno": 
¿Te llegó una oferta increíble o un 
descuento fuera de este mundo? 
Desconfía. Muchas veces son ganchos 
para robar tu información personal.

Protege tu información personal: 
Nunca compartas tus contraseñas, PIN 
o datos bancarios, ni siquiera si alguien
dice ser del banco. Los estafadores
suelen hacerse pasar por personal de
confianza para engañarte.

Monitorea tus cuentas: Revisa tus 
movimientos bancarios regularmente. Si 
ves algo raro, avísale de inmediato a tu 
banco.

Mantén todo actualizado: Actualiza tus 
dispositivos y apps bancarias. Las 
actualizaciones suelen incluir mejoras 
de seguridad que te protegen contra 
ataques.

Cuidado con el Wi-Fi público: Evita 
hacer operaciones bancarias desde 
redes públicas. Usa siempre una red 
privada y segura.
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